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Elektrotechniek
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ALGEMENE VOORWAARDEN

1. Artikel 1. Definities

2. Opdrachtnemer: De eenmanszaak L1 elektrotechniek, gedreven door Leen van Aken,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 81322429, die deze
algemene voorwaarden hanteert en elektrotechnische installatiewerkzaamheden
uitvoert.

3. Opdrachtgever: De natuurlijke persoon of rechtspersoon (consument of bedrijf) die aan
Opdrachtnemer een opdracht heeft verstrekt tot het verrichten van werkzaamheden
en/of het leveren van zaken.

4. Consument: De Opdrachtgever die handelt voor doeleinden die buiten zijn bedrijfs- of
beroepsactiviteit vallen (B2C).

5. Zakelijke Opdrachtgever: De Opdrachtgever die handelt in de uitoefening van een beroep
of bedrijf (B2B).

6. Overeenkomst: Elke afspraak tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever tot het

verrichten van werkzaamheden en/of het leveren van materialen.

Artikel 2. Toepasselijkheid

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
werkzaamheden en overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, voor
zover van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

Eventuele voorwaarden van de Opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

Indien een of meer bepalingen in deze algemene voorwaarden nietig zijn of vernietigd
worden, blijven de overige bepalingen volledig van toepassing.

Artikel 3. Offertes, Tarieven en Betaling

1.

Alle offertes en prijsopgaven zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte een termijn voor
aanvaarding is gesteld.

De betalingsvoorwaarden, betalingstermijnen en eventuele termijnbetalingen worden
specifiek vastgelegd in de offerte of overeenkomst.

Indien geen specifieke betalingstermijn is overeengekomen, geldt een betalingstermijn
van 14 dagen na factuurdatum.
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4. Bijoverschrijding van de betalingstermijn is de Zakelijke Opdrachtgever direct in verzuim

en wettelijke handelsrente verschuldigd. Bij de Consument geldt de wettelijke rente na
het versturen van een kosteloze aanmaning met een termijn van 14 dagen.

Alle incassokosten die ontstaan door het niet tijdig betalen door Opdrachtgever komen
voor rekening van Opdrachtgever conform de wettelijke staffels.

Artikel 4. Uitvoering van de Werkzaamheden & Verplichtingen Opdrachtgever

1.

Opdrachtnemer voert de werkzaamheden uit naar beste inzicht en vermogen en conform
de van toepassing zijnde geldende normen (zoals NEN 1010 / NEN 3140).

Opdrachtgever draagt er zorg voor dat Opdrachtnemer op de afgesproken data en tijden
toegang heeft tot de werkplek en dat de werkruimte (waaronder de meterkast,
kruipruimte en werkzones) vrij van obstakels, veilig en goed toegankelijk is.

Opdrachtgever stemt ermee in dat voor het veilig uitvoeren van de werkzaamheden de
stroomvoorziening tijdelijk kan worden onderbroken. Opdrachtgever is zelf
verantwoordelijk voor het tijdig uitschakelen of beveiligen van gevoelige apparatuur
(zoals computers, servers, koelinstallaties of medische apparatuur).

Extra uren of kosten die ontstaan doordat de werkplek niet toegankelijk of niet veilig is, of
doordat gegevens niet tijdig zijn verstrekt, worden als meerwerk in rekening gebracht.

Artikel 5. Meerwerk, Minderwerk en Wijzigingen

1.

Wijzigingen in de oorspronkelijke opdracht, hetzij door aanwijzing van de Opdrachtgever,
hetzij door onvoorziene omstandigheden ter plaatse (zoals verborgen gebreken, onveilige
staat van de bestaande installatie of noodzakelijke aanpassingen volgens NEN 1010),
worden als meerwerk aangemerkt.

Indien Opdrachtgever tijdens de uitvoering aanvullend of gewijzigd werk verzoekt dat niet
in de oorspronkelijke offerte was opgenomen, is Opdrachtnemer gerechtigd dit verzoek
te weigeren of op te schorten indien dit redelijkerwijs niet in de planning of capaciteit van
Opdrachtnemer past. Opdrachtnemer zal in dat geval in overleg treden om een
alternatieve datum voor de uitvoering van het meerwerk af te spreken. Het niet direct
kunnen uitvoeren van dergelijk verzocht meerwerk geeft Opdrachtgever geen recht op
ontbinding van de oorspronkelijke overeenkomst of op enige schadevergoeding.

Meerwerk wordt, voor zover mogelijk, vooraf met Opdrachtgever besproken. Het
ontbreken van een schriftelijke opdracht tot meerwerk laat de aanspraak van
Opdrachtnemer op betaling daarvan onverlet, mits Opdrachtnemer de noodzaak tot
meerwerk redelijkerwijs kon aannemen of mondeling heeft afgestemd.

Meerwerk wordt gefactureerd op basis van nacalculatie tegen de op dat moment
geldende uurtarieven en materiaalprijzen van Opdrachtnemer, tenzij schriftelijk een
vaste prijs voor het meerwerk is overeengekomen.
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Indien de uitvoering van de werkzaamheden wordt vertraagd door omstandigheden die
voor rekening en risico van Opdrachtgever komen (zoals een onvoldoende toegankelijke
werkplek of vertraging door derden), worden de daardoor ontstane extra uren en kosten
als meerwerk doorberekend.

Artikel 6. Boor-, Slijp- en Freeswerkzaamheden & Bestaande Leidingen

1.

Alle boor-, slijp-, hak- en freeswerkzaamheden worden uitgevoerd voor risico van de
Opdrachtgever.

Opdrachtgever is verplicht om voorafgaand aan de werkzaamheden alle relevante
informatie over het verloop van verborgen leidingen en kabels (zoals gas-, water-,
vloerverwarmings-, data- en elektriciteitsleidingen) aan Opdrachtnemer te verstrekken.

Schade aan niet-zichtbare of niet-aangegeven leidingen, kabels of constructies en de
daardoor ontstane (gevolg)schade valt uitdrukkelijk buiten de aansprakelijkheid van
Opdrachtnemer en komt volledig voor rekening van Opdrachtgever.

Herstelwerkzaamheden ten aanzien van stucwerk, schilderwerk, tegelwerk of
cosmetische afwerking maken geen deel uit van de werkzaamheden van
Opdrachtnemer, tenzij dit expliciet schriftelijk is overeengekomen.

Artikel 7. Door Opdrachtgever Geleverde Materialen

1.

Indien werkzaamheden worden uitgevoerd aan of met door Opdrachtgever zelf geleverde
materialen of apparatuur, verleent Opdrachtnemer geen enkele garantie op de montage,
de werking, de kwaliteit of de geschiktheid van deze materialen.

Eventuele vertraging, extra werkuren of schade die het gevolg is van gebrekkige, niet-
passende of niet aan normeringen (zoals CE-markering of NEN 1010) voldoende
materialen die door Opdrachtgever zijn aangeleverd, komen volledig voor rekening en
risico van Opdrachtgever.

Artikel 8. Garantie & Gebreken

1.

Op de door Opdrachtnemer geleverde installatiedelen geldt de wettelijke
garantietermijn.

Op de door Opdrachtnemer geleverde losse onderdelen en apparatuur (zoals
groepenkasten, automaten, omvormers of laadpalen) geldt primair de fabrieksgarantie
zoals vastgesteld door de betreffende fabrikant of leverancier.

Elk recht op garantie vervalt indien: a. Gebreken het gevolg zijn van normale slijtage,
onoordeelkundig gebruik, verkeerde bediening of gebrekkig onderhoud door
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Opdrachtgever of derden; b. Er door Opdrachtgever of derden zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer herstel- of aanpassingswerkzaamheden
aan de installatie zijn uitgevoerd, of indien een door Opdrachtnemer aangebracht L1
garantiezegel is beschadigd dan wel verwijderd; c. De schade is ontstaan door externe
oorzaken zoals overspanning, blikseminslag, waterschade of brand.

Artikel 9. Aansprakelijkheid

1.

Opdrachtnemer is slechts aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg
is van een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van de opdracht.

Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, bedrijfstagnatie of schade aan
apparatuur door stroomonderbreking.

De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is in alle gevallen beperkt tot maximaal het
bedrag dat voor de betreffende opdracht is gefactureerd, althans tot het bedrag dat door
de aansprakelijkheidsverzekering van Opdrachtnemer in het specifieke geval wordt
uitgekeerd.

Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van gebreken in de reeds
bestaande elektrische installatie of bouwkundige staat van het pand van Opdrachtgever.

Artikel 10. Eigendomsvoorbehoud

1.

Alle door Opdrachtnemer geleverde zaken en materialen blijven eigendom van
Opdrachtnemer totdat Opdrachtgever al hetgeen hij op grond van de Overeenkomst
verschuldigd is volledig heeft voldaan.

Het is Opdrachtgever niet toegestaan de onder het eigendomsvoorbehoud vallende
zaken te verpanden of op enige wijze te bezwaren zolang de eigendom niet is overgegaan.

Artikel 11. Overmacht

1.

Opdrachtnemer is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien hij
daartoe gehinderd wordt als gevolg van overmacht (zoals extreme
weersomstandigheden, ziekte, niet-levering door leveranciers, of
overheidsmaatregelen).

In geval van overmacht hebben partijen het recht de uitvoering van de overeenkomst op
te schorten of te ontbinden zonder dat er een verplichting tot schadevergoeding
ontstaat.
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Artikel 12. Toepasselijk recht en geschillen

1. Op alle rechtsbetrekkingen tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen tussen partijen zullen in eerste instantie worden voorgelegd aan de bevoegde
rechter in het arrondissement waar Opdrachtnemer gevestigd is, tenzij de wet dwingend
anders voorschrijft.
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